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1.Isencéo de responsabilidade e aviso de seguranga

1.1 Isengao de responsabilidade

As informagdes contidas neste documento sdo apenas para
fins informativos, sdo fornecidas «tal como estdo» e podem
estar sujeitas a alteracbes sem aviso prévio. Embora a
RAEDIAN tenha feito todos os esforgos para manter este
documento o mais preciso e atualizado possivel, a RAEDIAN,
incluindo as suas subsidiarias, ndo assume qualquer
responsabilidade pela sua exatiddo ou integridade. A
RAEDIAN ndo se responsabiliza por quaisquer defeitos ou
danos resultantes da utilizagdo das informagdes aqui contidas.

NOTA

Este documento estd sujeito a atualizacbes e alteragdes.
Erros e omissbes s&do excepcionais.Qualquer desvio dos
produtos montados pela RAEDIAN, incluindo mas nao se
limitando a modificagdes especificas no produto, tais como a
colocagao de autocolantes ou a aplicagdo de cores diferentes
(coletivamente referidas como “Personalizagdo”), pode afetar
a funcionalidade, a experiéncia do utilizador, a aparéncia, a
qualidade e/ou a vida util do produto (daqui em diante
referido como “Produto Personalizado”). A RAEDIAN n&o se
responsabiliza por quaisquer danos causados ao Produto
Personalizado ou por ele causados, se tais danos resultarem
da Personalizagao aplicada.

A RAEDIAN isenta-se de toda a responsabilidade e pedidos
de indemnizagéo, incluindo, entre outros, qualquer tipo de
dano, garantia do produto e acessorios, nos seguintes casos:
e Incumprimento das instru¢des gerais ou condigdes
especificas de funcionamento descritas neste manual
e Utilizacdo inadequada do produto
e Danos externos
e Falhas causadas pela rede elétrica ou pelo fornecedor
de servigos 4G
e Instalagdo, colocagao em funcionamento, ativagédo ou
reparacdo ou manutengao defeituosa realizada por uma
pessoa nao qualificada
e Modificagdo ou configuragdo do produto ou acessorios
sem o conhecimento da RAEDIAN
e Utilizagdo da estagéo de carregamento fora das
condi¢des operacionais especificadas neste manual
e Utilizagao de pecgas sobressalentes ndo aprovadas ou
fabricadas pela RAEDIAN
e Eventos fora do controlo da RAEDIAN (forga maior)
¢ Mau funcionamento de um sistema de back-office de
ponto de carregamento aberto
e Danos no veiculo elétrico.

12 Uso indevido

A estagdo de carregamento é segura quando utilizada
conforme o previsto. Qualquer outra utilizagdo ou modificagdo
da estacao de carregamento é considerada utilizacdo indevida
e, por conseguinte, nao é permitida.

Os operadores, proprietarios ou técnicos qualificados sao
responsaveis por quaisquer lesdes pessoais ou danos
materiais causados pela utilizagéo indevida.

1.3 Direitos autorais

A reproducéo, distribuigdo e utilizagdo deste documento,
bem como a comunicacgao do seu conteudo a terceiros, sdo
estritamente proibidas sem a autorizagao explicita da

RAEDIAN ou de qualquer uma das suas afiliadas. Qualquer
utilizagao permitida deve estar sempre em conformidade com
as boas praticas e garantir que nao seja causado qualquer
dano a RAEDIAN ou através do engano do consumidor.

14 Marcas registadas

A P =r=o1ane é uma marca registada pela RAEDIAN.
Qualquer utilizagdo ndo autorizada desta marca €, portanto,
ilegal.

15 ldiomas

A versdo em inglés deste documento € a fonte original. Os
documentos em outros idiomas sao tradugdes desta fonte.
Em caso de ambiguidade ou discrepancia entre as diferentes
versdes linguisticas, a versado em inglés prevalecera.

1.6 Objetivo e publico-alvo

Este manual aplica-se ao modelo NEO/NEO Plus produzido
pela. RAEDIAN. O NEO/NEO PLUS destina-se
exclusivamente ao carregamento de veiculos elétricos e,
quando instalado corretamente, pode ser utilizado por
pessoas sem formacado especifica. Siga este manual para
instalar e colocar em funcionamento corretamente a
estagdo de carregamento.

A instalagao, a colocagdo em funcionamento e a manutengao
desta estagdo de carregamento s6 devem ser realizadas por
um eletricista qualificado.

E essencial que o técnico qualificado tenha:

¢ Conhecimento especializado em todas as regras de
seguranga gerais e especificas relevantes e medidas de
prevengédo de incidentes

e Conhecimento abrangente dos regulamentos elétricos
aplicaveis

e Capacidade de identificar riscos e evitar potenciais perigos

e Confirmacgéao de ter recebido e lido estas instrugdes de
instalagédo e operagéo.

1.7 Explicagao das instrucdes de texto
utilizadas

As adverténcias e precaugdes de seguranca neste documento
sao as seguintes:

PERIGO
A Palavra de adverténcia usada para indicar um
ferimento iminente ou grave

AVISO

& Palavra de adverténcia usada para indicar uma
situagéo potencialmente perigosa que, se nao for
evitada, pode causar morte ou ferimentos graves.

CUIDADO

Palavra de adverténcia usada para indicar uma
situagdo potencialmente perigosa que, se nao
for evitada, pode causar ferimentos leves ou
moderados.




1.Isencéo de responsabilidade e aviso de seguranga

NOTA

Palavra de adverténcia usada para
fornecer informagbes adicionais ou
informagdes sobre possiveis danos
ao produto.

1.8 Simbolos de segurancga

Os seguintes pictogramas de aviso estao afixados na
estacdo de carregamento (ou em partes dela):

A Tensao perigosa
@ Terra de protegao

19 Seguranca geral

Ao instalar ou utilizar a estagéo de carregamento, siga as
normas de seguranga abaixo:

A\ PERIGO

N&o instale nem utilize a estacdo de carregamento
perto de materiais explosivos ou altamente
inflamaveis.

& rerico

N&o utilize a estagédo de carregamento se estiver
parcialmente submersa em agua.

A\ PERIGO

N&o instale nem utilize a estacdo de carregamento se
estiver danificada ou se as fichas e os cabos
estiverem com defeito.Contacte o operador do ponto
de carregamento para reparar imediatamente
quaisquer defeitos.

A\ PERIGO

Mantenha afastados as criangas e os individuos
incapazes de avaliar os riscos associados a utilizagéo
deste produto.

Informagdes mais detalhadas sobre seguranga podem
ser encontradas nas secgodes relevantes deste
documento.




2.Visao geral do produto

2.1 Vista exterior - variante com tomada

@)

Made in China

No. Item NEO NEO Plus
1 Ecrd v v
2 Leitor de cartdes RFID v v
3 Tomada tipo 2 v v
4 Fita LED v v/
5 Entrada superior do cabo v v
S Entrada traseira do cabo v /
7 Entrada inferior do cabo v v
8 Placa de identificagdo v v
9 Etiqueta do Medidor - J/




2.Visao geral do produto

2.1 Vista exterior — variante com cabo

No. Item NEO NEO Plus
1 Ecra v v
2 Leitor de cartdes RFID v v
3 Suporte para conector tipo 2 v v
4 Fita LED v v
5 Entrada superior do cabo v v
6 Entrada traseira do cabo v v
7 Entrada inferior do cabo v v
8 Cabo de carregamento v v
9 Placa de identificagdo v v

10 Etiqueta do Medidor - v




2. Product overview

2.2 Vista interna
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No. Item NEO NEO (4G) NEO(4G+LAN)
1 Area de introdugdo do cartdo SIM - v v
2 Nucleo de carregamento v v v
3 Placa de cobertura do bloco de terminais v v v
4 Etherbox - - v
5 Bloco de terminais para a fonte de alimentago v v v
6 Tomada RJ45 para pingas CT e RS-485 - = v
7 Conjunto de cabos para Etherbox v v/ v




3. Instalacao e ligagao

3.1 Comunicados de segurancga

A\ PERIGO
A instalagao, desativagdo e manutengao da estacao de
carregamento devem ser realizadas apenas por um
eletricista qualificado.

A\ PERIGO

Risco de lesdes fatais: A instalagdo incorreta da estacao
de carregamento pode resultar em lesbes graves ou
fatais. O incumprimento das normas de seguranga elétrica
pode levar a situagdes de risco de vida.

A\ PERIGO
O sistema elétrico deve ser completamente
desligado de todas as fontes de energia antes de
realizar qualquer trabalho de instalagdo ou manutengéo.

A\ PERIGO

Os componentes elétricos dentro da estagéo de
carregamento podem ainda reter carga mesmo apos a
desconexéo. Utilize sempre equipamento de teste
adequado para garantir que nao haja corrente residual
antes de iniciar o trabalho.

N\ AVISO
Nao realize trabalhos de instalagdo durante inundagdes,
chuva ou quando a humidade do ar exceder 95%.

/N AvisO

Nao é permitido o uso de adaptadores de conector de
carregamento ou adaptadores de converséo.
CUIDADO
Condigbes ambientais extremas podem afetar o
desempenho do carregador. Selecione um local de
instalacdo adequado para protegé-lo de temperaturas
extremas, humidade e outros elementos agressivos. Se
necessario, considere medidas de protec¢ao adicionais.
CUIDADO
O instalador é responsavel por selecionar o diametro
correto do cabo e garantir a conformidade com as
normas e legislacéo relevantes.

3.2 Requisitos de montagem e instalagao

3.2.1 Requisito de posicionamento

Ao selecionar um local para instalar a estacdo de

carregamento, os seguintes critérios devem ser tidos em

conta:

e Cumpra sempre integralmente as leis e regulamentos de
seguranga locais.

e A porta de carregamento do veiculo deve ser facilmente
acessivel com o cabo de carregamento.

Instale a estagdo de carregamento num local onde o cabo de
carregamento (aproximadamente 5 a 7,5 metros) possa ser
utilizado sem colocar tensdo no cabo.

¢ O roteamento do cabo deve seguir os padroes e regulamentos
profissionais locais.

¢ As instrugcbes a seguir abrangem apenas a instalagdo montada
na parede. O carregador também pode ser montado num
suporte, que esta disponivel como acessorio opcional.

e As instrugdes de instalagdo do suporte estdo incluidas na
embalagem.

e Instale o carregador na vertical numa parede soélida com uma
capacidade minima de carga de 100 kg. Outros métodos de
instalagdo podem danificar o carregador.

o Altura de instalagdo recomendada: 800-1200 mm.

3.2.2 Requisito RCD

o Um dispositivo de corrente residual integrado, em
conformidade com a norma IEC 62955, monitoriza
continuamente as correntes residuais CC. Se for detetada
uma corrente residual superior a 6 mA CC, a sesséo de
carregamento serd automaticamente interrompida.

¢ O RCD integrado realiza automaticamente um autoteste entre
as sessdes de carregamento.

¢ O RCD integrado funciona de forma independente e ndo
interfere com dispositivos de protegdo externos.

E necessario um RCBO externo, conforme indicado abaixo:

Entrada Especificagoes Observacao
L 2P, 40A RCBO, pelo
Monofasica menos Tipo A, Recomenda-se 50
Caracteristica B/C | Amp se a temperatura
ambiente for superior a
Trifasica 4?, 40A RCBO, p’elg menos 40 °C.
Tipo A, Caracteristica B/C

3.2.2 Ligagao a terra

Os carregadores de veiculos elétricos devem ser ligados a terra
de acordo com as normas elétricas locais, com métodos
especificos para sistemas TN, TT e IT, garantindo a segurancga
e a conformidade.

Sistema TN: cabo PE separado.

Sistema TT: elétrodo de aterramento instalado separadamente
<100 Ohm de resisténcia de propagagéo.

Sistema de IT: ligado a uma referéncia partilhada (terra
comum) com outras pegas metalicas.

3.2.3 Cabo de alimentacao

Secgao transversal minima recomendada do cabo (com base
num comprimento maximo estimado de 50 metros):

Carregamento trifasico de 11 kW, 16 A selecionados por fase: 5
X 4 mm?

Carregamento monofasico de 7,4 kW, 32 A por fase: 3 x 6 mm?

Carregamento trifasico de 22 kW, 32 A por fase: 5 x 6 mm?

3.2.4 KitSC

O Kit SC é um acessorio opcional que permite o equilibrio
dindmico da carga e o carregamento solar. As instru¢des de
instalacéo estdo incluidas na embalagem.



3. Instalacao e ligacao

3.3 Conjunto fornecido
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No. Item Quantidade No. Item Quantidade
1 NEO/NEO Plus 1 6 Tampa de borracha 2
2 Guia rapido 1 7 Parafuso de seguranga 2
3 Kit de remogéao ! 8 Etiqueta de segurancga 1
4 Bucha de plastico 4 9 Cartdo RFID 2
5 Parafuso para montagem na parede 4 Kit CT (Monofasico) 1
10
Kit CT (Trifasico) !

3.4 Sugestao de ferramentas

- St 1"y i .
J @ F= o o— M
© o o o o o o o
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No. Item No. Item
1 Lapis ou marcador B Chave de fenda
2 Fita métrica 7 Alicate para cabos Ethernet
3 Maquina de perfuragéo 8 Voltimetro ou multimetro digital
4 Martelo 9 Serra copo M25 (para plastico)
5 Chave de fendas Phillips




3. Instalacao e ligagao

3.5 Instalacao e ligagcao

3.5.2 Instalagdo do cartao SIM

NOTA

Aplicavel aos modelos RAEDIAN NEO/NEO Plus
que suportam 4G com um cartdo SIM do utilizador
(modelos com-ES).

Duas opgoes de SIM:

SIM do utilizador: Nano SIM, nome de utilizador e palavra-passe
APN configuraveis.

eSIM: Integrado, ativado pela Lifetime Connectivity Key (entre em
contacto com o revendedor ou distribuidor).

Procedimento de instalagao:

1. Separe a tampa frontal e o nucleo de
carregamento do carregador. Remova a tampa da
ranhura para cartdes no nucleo de carregamento.

l'
| - |

2. Insira o cartao SIM do utilizador.

&)

ki

!

Q=

3. Remova a pelicula da tampa da ranhura para cartbes e
fixe a tampa ao nucleo de carregamento.

4. Instale com firmeza a tampa frontal no nucleo de
carregamento.

7=t =)
) )
g b =

NOTA

Independentemente de o cartdo SIM estar inserido ou
nao, a pelicula deve ser removida e a tampa deve ser
fixada ao nucleo de carregamento.

3.5.2 Montar o suporte de parede

e Coloque a placa traseira numa parede limpa e sélida
com uma capacidade de carga de pelo menos 100 kg.
Altura recomendada: 800-1000 mm.

e Certifique-se de que esta nivelada e use um lapis para
marcar as posi¢oes dos 4 furos.

e Faca 4 furos nos locais marcados. Profundidade e
didmetro recomendados: 50 mm; @8 mm.

e Insira 4 buchas de plastico nos furos feitos.

e Monte a placa traseira e fixe-a com quatro parafusos de
montagem na parede.

3.5.3 Instalacao elétrica

Certifique-se de saber se a estagédo de carregamento
precisa ser instalada como uma variante monofasica ou
trifasica.

1. Existem trés entradas disponiveis para a ligagcédo
dos cabos: inferior (recomendada), superior e traseira.
Para as entradas superior e traseira, utilize uma serra
copo M25 para fazer o orificio e instale a tampa de
borracha sobre o orificio.

Entrada inferior Entrada traseira Entrada superior

2. Ligue os fios de alimentagao ao bloco de terminais de
acordo com o tipo de equipamento (monofasico ou trifasico)
mostrado na figura.

Monofasico N W

B = [ 2 [ o [ v [ =
Trifasico I S . e
L R R




3. Instalacao e ligagao

3.5.4 Instalagio do cabo Ethernet (para 3.5.5 Ligagao LAN (aplicavel apenas a

kit CT/kit SCIEMS) versao LAN)
1. Use uma serra copo M25 para fazer o orificio e instale o
1. Existem duas opgdes disponiveis para a ligacéo de prensa-cabos duplo.

entrada: entrada superior e traseira. Utilize uma
serra copo M25 para criar o orificio e instale a
tampa de borracha sobre o orificio. (Recomenda-se
um prensa-cabos M25 para a entrada superior.)

NOTA
Comprimentos recomendados dos cabos
reservados:

e Entrada superior - 45 cm
. Entrada traseira - 35 cm

2. Remova a pega de borracha do prensa-cabos. Passe o
cabo Ethernet pelo orificio e instale o conector RJ45.

2. Passe o cabo Ethernet pelo orificio escolhido e instale
o conector RJ45.

@

3. Ligue o conector RJ45 do cabo Ethernet (ligado ao router)
o a porta LAN (marcada como IN) na Etherbox.

4. Aperte o prensa-cabos duplo.

4. Prenda com firmeza o corpo do carregador na placa
traseira.

10



3. Instalacéao e ligacao

3.5.6 Instalacao de CT para equilibrio doméstico

Alimentagao trifasica

1. Para as variantes de 11 kW e 22 kW, ligue CT2 e CT3 ao conector RJ45 de acordo com o tipo de cabo Ethernet utilizado (direto ou
cruzado). Siga a sequéncia de ligagéo especifica para o tipo de cabo que esta a utilizar.

2. Prenda firmemente o CT1 ao L1, a montante ou a jusante do disjuntor principal. Certifique-se de que a seta na pinga CT esta
apontada para a carga e aperte-a firmemente até ouvir um ‘clique’.

Repita os mesmos passos para o CT2 e o CT3, prendendo-os ao L2 e ao L3, respetivamente.

3. Ligue o carregador ao adaptador RJ45 utilizando o cabo Ethernet.

Quadro de distribuicéo de energia
Rede elétrica

Medidor

00623 Nl
L2 T2 |
L3 I

Wallbox RAEDIAN Carga

Direto Cruzado

C€T2 €T3 cmn CT3CT2 €M

Alimentagdo monofasica
1. Para as variantes de 7 kW, ligue o CT ao conector RJ45. Siga a sequéncia de ligagao abaixo.

2. Prenda o CT com firmeza ao L1. Certifique-se de que a seta na pinga CT esta a apontar para a carga e prenda-a
firmemente.

3. Ligue o carregador ao adaptador RJ45 usando o cabo Ethernet.

Quadro de distribuicdo de energia
Rede elétrica

Medidor = Cabo de alimentagéo

]
— s || —.— Cabo CATS

Hf (1
| —

{

Wallbox RAEDIAN Carga

"



3. Instalacéao e ligacao

3.5.7 Instalagao de CT para carregamento solar

Casa monofasica com PV monoféasico

1. Ligue o CT1 e o CT2 ao conector RJ45. Siga a sequéncia de ligagédo abaixo.

2. Prenda firmemente o CT1 e 0 CT2 ao L1. Um ¢ instalado no lado da rede e o outro no lado do PV. Certifique-se de que a
seta na pinga CT esta a apontar para a carga e prenda-a firmemente.

3. Ligue o carregador ao adaptador RJ45 usando o cabo Ethernet.

Quadro de distribuigéo de energia
Rede elétrica

Medidor Medidor Inversor Painel fotovoltaico
Y 1 =l —~
00623 u . 00623 [ | ;

H | 1
1 1
L] . eweeew
L ]
L] 1
H 1

b 1

{

= Cabo de alimentagdo

Wallbox RAEDIAN Carga

Cabo CAT5

Direto Cruzado

NOTA

Se for energia trifasica, o Kit SC
precisa ser adquirido para ativar
a fungdo de carregamento solar.

ou

c12 CTl

3.5.8 Procedimento de instalagao adicional para gestao de carga com EMS
¢ O NEO/NEO Plus suporta a gestéo de carga através de dispositivos EMS externos.
¢ O Home Balance e o Solar Charging n&o estaréo disponiveis ao utilizar o EMS através da configuragdo ModbusRTU.

¢ Utilize o cabo Ethernet para ligar o carregador e o dispositivo EMS externo. Ligue um conector RJ45 do cabo Ethernet ao
carregador da mesma forma que em 3.5.4.

¢ Outro conector RJ45 do cabo Ethernet pode ser conectado ao dispositivo EMS externo através do adaptador CT fornecido.
1. Remova a pinga CT conectada ao adaptador CTO
2. Conecte o0 EMS externo com RS-485 A e B no adaptador CT.

3.5.9 Concluir a instalagao

A instalagao elétrica esta concluida.

1. Aperte dois parafusos de seguranca, um na parte superior e outro na parte
inferior do carregador.

2. Sele a parte superior e inferior com dois autocolantes de seguranca.

NOTA
Torque <6 Nm

12




4. Teste de aceitacao

4.1 Verificagoes pré-teste
Antes de testar a sua estacéo de carregamento, siga estas
instrucdes de seguranca:

o Certifique-se de que a estacdo de carregamento esta
corretamente ligada a fonte de alimentacdo, conforme
descrito neste manual.

¢ Verifique se a distribuicdo da fonte de alimentagdo esta
individualmente protegida por um disjuntor (ou fusivel)
adequado.

e Confirme se a estagdo de carregamento esta instalada
de acordo com as instrugdes deste manual.

¢ Certifique-se de que o invélucro esta bem fechado.

e Meca a resisténcia de isolamento para garantir que o
cabo de carregamento n&o esta torcido e que o cabo, a
ficha e a carcaga ndo apresentam danos.

4.2 Ligar

e Ligue a fonte de alimentacao local.

poucos segundos.

® O LED do carregador exibira um efeito de meteoro branco

e o carregador estara pronto para ser testado.

Ecrda OLED

Fita LED

4.3 Realizar teste de carregamento no
modo plug and play

® Variante com cabo: Insira o conector com firmeza na porta

de carregamento CA do veiculo ou no simulador de
carregamento, certificando-se de que esta totalmente
conectado.

® \Variante com tomada: Insira o conector do veiculo com
firmeza na porta de carregamento CA do veiculo ou no
simulador de carregamento, certificando-se de que esta
totalmente conectado. Em seguida, insira o conector da
extremidade do carregador dos cabos de carregamento na
tomada do carregador de forma segura, garantindo que
esteja totalmente conectado.

® A sessdo de carregamento comegara automaticamente e o
LED do carregador ficara ciano com um efeito de queda de
gota.

5. Descricao HMI

5.1 Indicacao de estado

Estado do LED Definigdo
| Meteoro branco Em espera, disponivel para
— carregamento
Cabo ligado:

Piscar verde

e A aguardar autorizagéo
e A aguardar VE
e Carregamento do VE interrompido

Gota de agua ciano

Carregamento em curso

Vermelho constante

Estado de falha

Piscar roxo

Emparelhamento de cartdées RFID

5.2 Ecra OLED

.
3>

Cédigo de erro

E1000

cs OFA6B1B1
D 15/05/2024

T

READY

> 00,000.00 kWh

Disponivel

Carregamento

E
c

D

P

o
2
=)

Conectividade

% WiFi

BLE
Wl 4G (opcional)
Programagéao

Energia fornecida
(Sesséao atual)

Duragéo do carregamento
(Sesséo atual)

Data
Horario
Fase

[ Monofasico
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6. Configuracao

NOTA 3. Encontre o cddigo do produto correto na lista de pesquisa

Antes de iniciar o processo de configuracao,
certifique-se de que o carregador esta corretamente
instalado e ligado.

NOTA

Mantenha o Bluetooth ativado no seu telemoével e
certifique-se de que ele permanece préximo ao
carregador durante todo o processo de configuragao.

6.1 Instalar App RAEDIAN INSTALL

Searching Foundam
Descarregue a APP RAEDIAN INSTALL da App Store
ou Google Play, instale a aplicagéo e registe uma conta.

# Download on the EBNATEA
[ ¢ App Store

GETITON
}\ Google Play
4. Introduza o codigo PIN e confirme. Pode encontra-lo dentro
6.2 Ligar ao carregador do carregador e no guia rapido.
1. Escolha NEO
RASPIAN
Quick uide
9:41 all T == "
First-time Config l
N\ 1 /7 Enter the PIN Code
| 1
PIN Code: 7626 ——0 7
_? |
/ 1
NORA I ' 6.3 Configuragio
00
CUIDADO
Setting Shortcuts Todas as configuragdes devem ser realizadas por um eletricista
qualificado, de acordo com o ambiente especifico de instalagédo
— @ = e as leis e regulamentos locais.
NOTA
2. Clique em “Connect wallbox” Para garantir que todas as fungdes funcionem corretamente, é
recomendavel atualizar o firmware para a versao mais recente
O ?“‘" antes da configuracao.
Tuteriale NOTA
B ] &= .
el S S E necessario instalar o Kit SC antes de configurar
a gestao dindmica de carga.
[
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7. Especificacbes técnicas

7.1 Geral

Conector de carregamento
Cabo NEO IEC 62196 Tipo 2 de 5 m, tomada Tipo 2,
Tomada Tipo 2 com obturador
Cabo NEO Plus IEC 62196 Tipo 2 de 7,5 m, tomada Tipo 2,
Tomada Tipo 2 com obturador
Métodos de autenticagiao
Plug & Charge, RFID, RAEDIAN APP via BLE, OCPP
Backend
HMI e indicagao
Fitas LED duplas
Ecra
Ecra OLED com indicador de estado e informagdes de
medicao
Tensao nominal de saida
Monofasica: 230 VCA + 20%, Trifasica: 230/400 VCA £ 20%
Poténcia maxima de saida
Monofasico até 7,4 kW
Trifasico até 22 kW com compatibilidade de downgrade
Sistema de ligacao a terra
TN/TTAT
Protecao
UVP, OVP, OCP, relé bloqueado, temperatura excessiva
Protegao contra corrente residual
Pelo menos RCD tipo A a montante +
6 mA CC integrado de acordo com a norma IEC 62955
Frequéncia nominal
50/60 Hz
Precisdo da medicao
NEO Calibrado com precisédo de + 1%
NEO Plus Certificado MID Classe B (precisdo de +1%),
Pulso elétrico

saida: 1000 imp/kWh, 0,25-5(32)A (aplicavel as variantes
11/22kW)

7.2Conectividade

Comunicagao com o veiculo

Modo 3 em conformidade com a norma IEC 61851-1 ed. 3
(2017)

Autenticacdo RFID

ISO/IEC 14443A/B, 13,56 MHz, comprimento maximo: 7
bytes

Conectividade com o backend

NEO Wi-Fi: 2,4 GHz, 4G: LTE CAT |

NEO Plus Wi-Fi: 2,4 GHz, Ethernet: RJ45, 4G: LTE CAT |
Conectividade com EMS/medidor

Modbus RTU via RS 485

Conectividade com smartphone

Bluetooth

Cartao SIM

Duas opgbes de SIM:

SIM do utilizador: Nano SIM, nome de utilizador e palavra-
passe APN configuraveis

eSIM: Integrado, ativado pela Lifetime Connectivity Key
Protocolo backend

OCPP 1.6 (JSON) 22 edicao

7.3 Condigoes de funcionamento

Temperatura de funcionamento

-30 ~ 55 °C com mecanismo de redugdo de poténcia
Proteciao IK (impacto mecanico)

IK10

Humidade relativa

5% ~ 95%

Altitude de funcionamento

3000 m

Classe de seguranga elétrica

Classe |

Poténcia em standby

3,86 W

Grau de protegao (carcaca)

Nucleo de carregamento: IP55

Entre o nucleo de carregamento e a placa traseira: IP54
Condig¢des ambientais

Uso interno/externo

Condi¢gdes ambientais EMC

Classe B residencial de acordo com a norma IEC 61851-21-2

7.4 Conformidade

Seguranga
EN 61851-1, EN 62955, EN 62196, EN 61439

EMC

EN 61851-21-2:2021, EN 301489-1 V2.2.3:2019

EN 301489-3 V2.3.2:2023, EN 301489-17 V3.2.5:2022
EN 301489-52 V1.2.1:2021

RED
EN 300328 vV2.2.2:2019, EN 300330 V2.1.1:2017,
EN 301908-1 V15.1.1:2021, EN 301908-13 V13.2.1:2022

MID
NEO Plus EN 50470-3, EN 62053-23

Saude
EN 62311:2008, EN 50663:2017
EN 61000-6-2:2016, EN 61000-6-3:2006

RoHS
Diretiva 2011/65/UE e (UE) 2015/863 Anexo |l

7.5 Mecanico

Opcodes de montagem
Montagem na parede, suporte
Material

Policarbonato, resistente aos raios UV e retardador de chamas,

UL94 5VA

Dimensoées da carcaca (exterior)

297 x210x 110 mm (Ax L x P)
Dimensd6es da embalagem (A x L x P)
450 x 360 x 230 mm (variante com tomada)
490 x 650 x 230 mm (variante com cabo)
Peso

NEO 4,3 - 7,2 kg

NEO Plus 4,7 - 8,5 kg
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