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DESINSTALACION

Ir a la direccion C:\Windows\SysWOW®64 donde encontraremos ZKUninstaller.exe (ejecutar).

Se abrira la “Guia de desinstalacion” donde habrd que seleccionar el idioma y tras dar a
siguiente, seleccionar el software a desinstalar.

Guia de desinstalacion

Por favor, seleccione una de las siguientes aplicacion para desinstalar:

ZKTime Enterprise -

Seleccione una aplicacion y presione 'Siguiente’ para continuar.

Guia de desinstalacion

Por favor, seleccione una de las siguientes aplicacion para desinstalar:

ZKTime SmallBusiness v

Seleccione una aplicacion y presione 'Siguiente’ para continuar.
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Tras unas ventanas mas se finalizara la desinstalacion.

Si al intentarlo licenciar en otro ordenador, aparece que la licencia est4 en uso, volver a pasar
el desinstalador como se expone anteriormente.

En este caso dard una nueva opcion en la que tendremos que poner la licencia asociada al
equipo.

Desinstalador: ZKTime Enterprise

Mo se ha encontrado un archivo de licencia para ZKTime Enterprise en este
equipo.

Es necesario que introduzca el ndmero de licencia para liberar la licencia v no
=iga asociada a este equipo.

| |

[] Mo desactivar la licencia.
En este caso su ndmero de licencia seguira asociado a este equipo. Por
lo tanto en el futuro solo podra reinstarla en este mismo equipo.

Presione 'Siguiente’ para continuar.

En el caso de que ninguna de esas opciones funcione abra un ticket en:
https://support.zkteco.eu/

Hay que tener en cuenta que la licencia esta asociada a un ID correspondiente con el hardware
del equipo, por lo que es sensible a cambios de hardware o sistema operativo.
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